Altalanos Szerz8dési Feltételek (ASZF)

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

On a megrendelésének leadasaval a Konyha 10.000 cikk aruhaz vasarldja lesz. Kérjiik, hogy sziveskedjen
attanulmanyozni az alabbi tudnivaldkat:

Az elado:

Konyhatizezercikk Webaruhaz (Italia Konyhastudié Kft., 1106, Budapest Kereszturi Ut 198.)
Addigazgatasi szam: 12169148-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-561165

MKEH engedélyszam:C/003996

Nyilvantartasba vevd szerv neve: Févarosi Torvényszék

1. ALTALANOS TUDNIVALOK, FELTETELEK:

1.1 A Konyha 10.000 cikk aruhazban torténé vasarlas elektronikus uton lehetséges, interneten keresztil a
www.konyhatizezercikk.hu webcimen, vagy személyesen a 1106 Bp., Kereszturi ut 198. szam alatti
szakuzletben. Faxon, e-mailen leadott rendeléseket nem all médunkban elfogadni.

1.2 Mindenki vasarolhat, aki érvényes regisztracioval rendelkezik és elfogadja jelen tzletszabalyzatot és magara
nézve azt kotelezb jelleglinek ismeri el.

1.3 A vevd a regisztracio vagy vasarlas soran feliratkozhat a hirlevél szolgaltatésra, ezzel hozzajarul ahhoz, hogy
elektronikus hirlevelet kapjon. Amennyiben nem kivan hirlevelet kapni, a hirlevélrdl a kikuldoétt hirlevél lablécében
a "Leiratkozom" linkre kattintva leiratkozhat vagy az info@konyhatizezercikk.hu email cimen kérheti torlését az
adatbazisbdl.

1.4 A vevb a termék "kivansaglistara" mentésével beleegyezik, hogy az adott termékkel kapcsolatban
tajékoztato, értesitd emailt kildjink részére. Amennyiben nem kivan ilyen "értesité emailt" kapni, a kiklldott

"értesitd emailben" a lablécben a "Leiratkozom" linkre kattintva leiratkozhat errél a szolgaltatasrél vagy az
info@konyhatizezercikk.hu email cimen kérheti torlését az adatbazisbol.

2. ASZERZODES TARGYA

Az arucikkek tulajdonsagait, jellemzdit az arucikkhez tartozo tényleges oldalon tudhatja meg.

3. RENDELES ES SZALLITAS ( a rendelésrsl bévebben)

3.1 AKonyha 10.000 cikk aruhazban tértént rendeléssel minden vasarlo kijelenti, hogy elfogadja jelen

lizletszabalyzatot, tisztaban van a rendelés menetével. Az aruhazban leadott rendelés fizetési kotelezettséggel
jar!



3.2 AKonyha 10.000 cikk aruhéazban tértént vasarlast kdvetéen a vasarlé a szallitdssal kapcsolatos lehetéségek
kozul valasztja ki a szamara megfelel6t. A vasarlast csak akkor tudjuk elfogadottnak tekinteni, illetve regisztraini,
ha a vasarlé az ezen az oldalon talalhaté mez6ket maradéktalanul kitolti. Ennek elmulasztasabol eredé karokeért,
illetve a folyamat kozben felmertild technikai problémakért az Konyha 10.000 cikk webaruhaz felel6sséget nem
vallal.

3.3 Terméket kulfoldre kulon dijszabassal, és csak elére utalassal all médunkban szallitani. Ennek feltételeirdl
érdeklédni lehet vevGszolgalatunkon.

3.4 A kiszallitds hatarideje utanvétes vagy online bankkartyas fizetés esetén 1-3 munkanap, el6re utalas esetén
3-8 munkanap, személyes atvétel esetén 1-3 munkanap.

3.5 A kiszallitast megel6z6en a webaruhaz kild a vevének értesitést a tényleges kézbesités idépontjardl. A vevd
felel6ssége gondoskodni arrdl, hogy a levélben kdzolt idészakban a csomag atvételét biztositsa, vagy a rendelés
kiszallitasat megel6z8 48 oran belll visszajelezzen, ha a szallitas id6pontja nem megfelelé szamara.

**** Szeretnénk felhivni a figyelmuket, hogy a rendelések utdlagos médositasara, illetve tobb rendelés
Osszevonasara nincs lehetéség! Amennyiben tovabbi termékekre van szliksége azt kizardlag Uj rendelés leadasa

utén all médunkban megkildeni.

Kérjiik, hogy az AFA-s szamlahoz a szamlazasi adatokat a megrendeléskor figyelmesen rogzitse,
mert a szamlazasi adatokon utélag nem tudunk médositani!

4. AFELELOSSEG KORLATOZASA

4.1 A Konyha 10.000 cikk aruhazban val6 vasarlas feltételezi a vasarl6 részérdl az Internet lehetéségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerilé hibakra.

4.2 A résztvevo feleléssége felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitégépén tarolt adatait a behatoloktol.

4.3 Egyedll a vasarlé felel6és a Konyha 10.000 cikk aruhazban valé kapcsolédasaért és a A Konyha 10.000 cikk
aruhazban valo vasarlasért.

4.4. A Konyha 10.000 cikk aruhdz weboldaldn barmely médositas abban az idépontban 1ép hatalyba, amikor
online megtaléalhaté a Konyha 10.000 cikk aruhazban.

5. VETELAR, FIZETESI FELTETELEK
5.1 Az arucikkek mellett feltlintetett ar, az arucikk vételara, amely tartalmazza az altalanos forgalmi adét is.

5.2 Az esetleges arakat, technikai adatokat érint6 elirasokeért felelésséget nem vallalunk. Bévebb feltételek a
17/1999. (I1.5.) Korm. rendelet és a Ptk. idevonatkozo jogszabalyai szerint.

A tévedés, arvaltoztatas és eliras jogat el6zetes tajékoztatas nélkiil fenntartjuk!
5.3 A megrendelt arut a csomag kézhezvételekor a futarszolgalatnak készpénzben kell fizetni.
***** Raklapos mennyiségli hazhozszallitas esetén (pl. Kamado grillezd) brutté 12.700.-Ft dijat szamolunk

fel, melyet a termék vételaraval egyiitt eléreutalassal, vagy online bankkartyas fizetéssel tud
kiegyenliteni. A megrendelt termékeket ezt kovetden adjuk at a szallitocégnek kiszallitasra.



6. SZEMELYES ADATOK

1. Arésztvevek személyes adatainak felhasznalasa az Adatvédelmi térvény hatalyos szabalyozasanak
értelmében torténik. Minden résztvevdnek joga van elérni, helyesbiteni vagy tordlni barmely, akar az 6sszes
altala megadott informaciot. B6vebben lasd Adatvédelmi elveink

7. ARUCIKK CSEREJE:

Ha a megrendelt arucikk hibas, esetleg a szallitas soran megsérilt, akkor azt a Konyha 10.000 cikk aruhaz felé
azonnal jelezni kell telefonon vagy elektronikus Gton. Amennyiben a hiba vagy sériilés a gyartas vagy szallitas
soran keletkezett, ugy az aruhaz kicseréli. Abban az esetben, ha ezt a lehet6séget nem kivanja igénybe venni, a
aru vételarat visszatéritjilk Onnek.

8. Garancia, szavatossag

8.1 Az elad¢ az éltala eladott arukra terméktipusoktol fliggéen, eltérd, a hatalyos jogszabalyoknak megfelelé
szavatossagi id6t vallal. Az ettél eltérd szavatossagi id6 vagy jotallas és ennek idétartama az adott aru mellett
van feltintetve.

8.2. Az eladd szavatossagi és jotallasi felelésségére a Ptk.-ban és a 151/2003. (1X.22.) sz. kormanyrendeletben
foglaltak az iranyadodak.

8.3 A Konyha 10.000 cikk aruhazban kizarélag uj, garancialis termékek kerlinek értékesitésre.
8.4. Az elad6 a megvasarolt termékeket csak abban az esetben cseréli ki, ha azok bizonyitottan hibasak.

8.5 A Konyha 10.000 cikk aruhaz kizarolag olyan termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a teljes vételarat a
vasarl6 részére megtériteni, melynek minden gyari alkatrésze, eleme is visszaszolgéltatasra kerul.

8.6 A Konyha 10.000 cikk aruhaz. kdvetelheti az aru nem rendeltetésszerii hasznalatabol eredd karanak
megtéritését.

9. Elallas

9.1 A Konyha 10.000 cikk webaruhazban kotott szerz6dés esetén a fogyasztot az adott megrendelés alapjan
kiszallitott termék(ek) On vagy az On altal megjelélt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali a megrendelés
napjatol szamitott tizennégy (14) napon belul gyakorolhat6 indokolas nélkuli elallasi jog illeti meg. A fogyaszto
részérdl emailben elegendd az elallast megfogalmazni és szamlaval mellékelve elkildeni 14 napon beldl.

9.2 Ha a fogyasztd az el6z6 pontban foglaltak szerint elall a Italia Konyhastudié Kft-vel kotott szerz6déstél, az
Itélia Konyhastudié Kft. legkésébb az elallasrol valé tudomasszerzésétdl szamitott 14 napon belul visszatériti a
fogyaszté altal ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget.

9.3 Az Italia Konyhastudio Kft. mindaddig visszatarthatja a visszajaré 0sszeget, amig a fogyaszté a terméket
vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a ketté k6ézul a korabbi
idépontot kell figyelembe venni.

9.4 Ha a fogyaszt6 a fentieknek megfelel6en elall a Konyha 10.000 cikk webaruhazban kotott szerzédéstél,
koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kdzlésétdl szamitott tizennégy napon belll
visszakuldeni, illetve személyesen visszaadni. A visszakildés hataridében teljesitettnek minéstil, ha a fogyasztd
a terméket a hataridé lejarta elétt elkuldi.

9.5 A termék visszakuldésének kdzvetlen kéltségét a fogyaszto viseli.

10. At nem vett csomag Ujrakiildése

At nem vett, visszakiildétt csomagok Ujra kiildése esetében a szallitasi koltséget (bruttd 990 Ft) djbdl
felszamoljuk a vasarlé terhére.



Adatvédelmi elveink

Konyha 10.000 cikk aruhaz Gizemeltetéje, az Italia Konyhastudio Kft. (1106 Budapest, Kereszturi ut 198.
tovabbiakban: Szolgaltatd) a Konyha 10.000 cikk aruhazban, valamint az ehhez kapcsolédo tevékenysége soran
a Felhasznaloi adatok kezelésében az 1992. évi LXIII. Térvény, a személyes adatok védelmérél és a kézérdeki
adatok nyilvanossagarol; az 1995. évi CXIX. Toérvény, a kutatas és kozvetlen zletszerzés céljat szolgalé név- és
lakcimadatok kezelésérdl; az 1998. évi VI. torvény, az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi
feldolgozésa soran az alabbi adatkezelési szabalyokat érvényesiti:

1. A Felhasznalok hozzajarulnak, hogy a Szolgaltatd kezelje a Felhasznalok személyes és kulonleges adatait. A
Szolgaltato kijelenti, hogy Felhasznaloi altal megadott minden adatot, bizalmas informaciot, tényt bizalmasan
kezel. Szolgaltaté ugyanakkor fenntartja maganak a jogot, hogy amennyiben Felhasznaléval szemben a
szolgaltatassal vald visszaélés vagy egyéb bilincselekmény gyanuja mertl fel, annak személyes adatait az
illetékes hatésagok szamara atadja.

2. Felhasznal6i szamara a Szolgaltatéd lehetéséget biztosit, hogy a réluk tarolt adatokat barmikor
megtekinthessék, szlikség esetén modosithassék, vagy regisztraciojukat térolhessék.

3. Az adatok egyéb célra csak az érintett kifejezett irasbeli hozzajarulasanak megadasa esetén kertilnek
felhasznalasra.

4. A Felhasznal6i adatokba kizardlag a Szolgaltaté erre jogositott munkatarsai tekinthetnek bele. A
Felhasznalékrol tarolt személyes adatokat (beleértve az e-mail cimet is) a Szolgaltaté harmadik fél szamara nem
szolgaltatja ki.

5. Az oldal szolgaltatasaiban valo részvétel dnkéntes. A Szolgaltatd kotelezi magat, hogy semmilyen szankciot
nem érvényesit azon Felhasznaldval szemben, aki a nem kotelezd adatszolgaltatast megtagadia.

6. A Szolgaltatd gondoskodik arrél, hogy szolgaltatasai révén a Felhasznaldkrol megszerzett adatok
felhasznalasa megfeleljen a mindenkor hatalyos magyarorszagi jogszabalyoknak.

7. A Szolgaltaté vallalja, hogy a regisztracio soran a Felhasznalok altal megadott e-mail cimekre nem kiild
levelet, kivéve, ha a fogadasaba a tagok regisztraciojukkal beleegyeznek.

8. A Szolgaltatd minden téle elvarhaté intézkedést megtesz az adatok biztonsagos 6rzésére, de nem vallal
felel6sséget az adatok megrongalédasaért, megsemmisiléséért vagy illetéktelen kezekbe kertléséért miszaki
hiba, természeti csapas, terror- vagy blincselekmény esetén.

9. A Szolgaltaté megtesz minden téle elvarhato intézkedést, hogy az oldalaihoz valé hozzaférés folyamatos és
hibamentes legyen, de nem vallal felelésséget az esetlegesen fellépé hibakért, mely az oldalak nem megfeleld
mikodését és/vagy esetleges adatvesztést okoz.

Megbizhato bolt programmal kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatd

A www.arukereso.hu (Naspers OCS Hungary Kft. 1074 Budapest, Rakéczi ut 70-72., Adészam: 24868291-2-42,
Cégjegyzékszam: 01-09-186759) Megbizhato bolt programjanak miikodése érdekében az itt torténd vasarlasok
utan a vasarl6 e-mailcime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére
tovabbitasra kerul. Az adattovabbitas célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy tovabbitott
személyes adatokat a Naspers OCS Hungary Kft. a www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzatanak megfelel6en kezeli.






